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 َبْ در اوتخبة پزيصٌ سکٔر تٔزٔمذ ْبزا ذٔجذ مذلٓ ّارائ

 بب استفبدٌ اس  گذارْ سزمبٍٔ

 ضبکّ فبسْ لٕتحل ىذٔخطب ي فزآ لٕي تحل ٍٔتجش

  2پَض ظّطا حؿ٘ي ،1هجتجٖ نبلحٖ

ث ط   ٕبض٘ثؿ   پػٍّك گطاى  ،ًٖفت   ّٕب زض اًتربة پطٍغُ ؿکٗثحث ض ت٘اّو ل٘ثِ زل چکٕذٌ:

اً س.   هٌبثغ اً طغٕ هتوطز ع ق سُ    ّٔب ٍ ثبلا ثطزى اهٌ٘ت تَؾؼ اًتربة پطٍغُ ؾبظٕ ثٌِْ٘ هَيَع
ٕ  ثٌِْ٘ ّبٕ ک٘اظ تکٌ ٕبزٗظ ّبٕ پػٍّف اؾ تفبزُ   ٕهٌ بثغ اً طغ   ؿ ک ٗز بّف ض  ٕث طا  ؾ بظ
 ّٕ ب  ؿ ک ٗض ،ٕهَضز ٔثِ ػٌَاى هُبلؼ طاىًٗفت ا ٖقطزت هل بةاًتر ثب  هقبلِ اٗي زض. اًس زطزُ

 ؿکٗقسُ ٍ ٍظى ّط ض ٕثٌس ن٘تقؿ س٘زض زٍ ثرف تَؾؼِ ٍ تَل ًٖفت ّٕب هَجَز زض اًجبم پطٍغُ
ّ ط   ًٖؿ ج  ط٘. تأثقسُ اؾتهكرم  ٕقکؿت ٍ اػساز فبظ لٍ٘ تحل ِٗتجع ک٘ثب تَجِ ثِ تکٌ

ثب تَجِ ث ِ ٍظى ّ ط   آهسُ اؾت ٍ ثِ زؾت  قجکٔ فبظٕ ل٘تحل کطزٗضٍ قٗثط ثبظزُ اظ َط ؿکٗض
 عاى٘ه تع،ٗثط هسل هبضزٍَ ٖهجتٌ ٖثط ثبظزُ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ هسل اؾترطاج آى ًٖؿج ط٘تأث ٍ ؿکٗض
 ٌبًِ،٘زض ؾ ِ حبل ت ذَق ج   آى  جًٗت ب  ٍ هك رم  َ٘  پطتفَل ًْٖٗب ٓثط ثبظز ّب ؿکٗض ٖزل ط٘تأث

ِ  ٌبًِ٘ذَق ج  ٍٗزض قطازّس  ًتبٗج ًكبى هٖ. ُ اؾتقساضائِ  ٌبًِ٘هحتول ٍ ثسث ٕ  ؾ طهبٗ زض  گ صاض
ٕ  ؾطهبِٗ، طٗپص ؿکٗض گصاضِ ٗؾطهب ثطإ ٌبًِ،٘ثسث ٍٗتَؾؼِ ؾَزآٍض ٍ زض قطا ّٕب پطٍغُ زض  گ صاض
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 مقذمٍ
ّ بٕ ابث ل اًج بم ث طإ      ، فطاٌٗسٕ قبهل اًتربة ثْتطٗي پطٍغُگصاضٕ ؾطهبِّٗبٕ  اًتربة پطٍغُ

ِ    گصاضٕ ؾطهبِّٗبٕ هَجَز ٍ پ٘كٌْبزّبٕ  ؾبظهبى اظ ه٘بى پطٍغُ إ ز ِ اّ سا     اؾ ت  ث ِ گًَ 
ؾبظهبى ضا ثِ ثْتطٗي ًحَ تأه٘ي ٍ اظ هٌبثغ هَجَز ث٘كتطٗي اؾتفبزُ ضا ًوبٗس. ث ِ زل٘ ل گؿ تطـ    

ّ بٕ   ٍ ؾطػت ثبلإ ث ِ ضٍظ ق سى آى، قٌبؾ بٖٗ ٍ اًتر بة پ طٍغُ       ٘سگٖ ٍ تٌَع تکٌَلَغٕپ٘چ
ٕ  پ ػٍّف هٌبؾت ثطإ ّط ؾبظهبى ثِ هَيَػٖ هْ ن تج سٗل ق سُ اؾ ت.      هتؼ سزٕ ث طإ    ّ ب

 اً س  زطزُتلاـ  پػٍّكگطاىقٌبؾبٖٗ ٍ اؾتفبزُ اظ اثعاضّبٕ حل اٗي ًَع هؿبئل اًجبم قسُ اؾت. 
ّبٕ هرتلف تب حس اهکبى قطاٍٗ حل هؿ ألِ ضا ث ب    ثب تغ٘٘ط زض فبزتَضّبٕ حل ٍ اؾتفبزُ اظ تکٌ٘ک

ٗکٖ اظ فبزتَضّبٕ هْن، ػسم اُؼ٘ت ٗب ضٗؿ ک اؾ ت ز ِ    هتغ٘طّبٕ زً٘بٕ ٍااؼٖ تُج٘ق زٌّس. 
ِ   ّب ٍ اًتربة پ طٍغُ  گ٘طٕ تأث٘ط ثؿعاٖٗ زض تهو٘ن زض  (.1384)ان َلٖ،   گ صاضٕ زاضز  ّ بٕ ؾ طهبٗ

ي ضاؾتب، هسٗطٗت ٍ تحل٘ل ضٗؿک پطٍغُ ثِ ػٌَاى ضٍٗکطزٕ ً َٗي ث طإ اضتق بٕ اثطثرك ٖ     ّو٘
 ٔثٌْ٘   يطٍضت هه ط   ّب ٍ پطٍغُ ًبهُوئي هبّ٘ت ثِ تَجِ ثب زِ اؾتّبٕ پطٍغُ هحَض  ؾبظهبى
اظ ؾَٕ زٗگط ثب تَجِ ث ِ   (.1385)ازجطٗبى ٍ زٗبًتٖ،  اًکبضًبپصٗطٕ ثطذَضزاض اؾت اّو٘ت هٌبثغ، اظ
ّبٕ انلٖ هطثٌَ ثِ ثرف ت أه٘ي هٌ بثغ اً طغٕ     ّبٕ ًفتٖ اظ ّؿتِ اًتربة ٍ اجطإ پطٍغُاٌٗکِ 

 ّبٕ ًفتٖ زٍ چٌ ساى ذَاّ س ث َز   زكَضّب اؾت، اّو٘ت هسٗطٗت ضٗؿک زض ثرف اًطغٕ ٍ پطٍغُ
 (.  1389)جَاّطٕ ٍ ضيبٖٗ، 

 ،ٖت  ًف ّٕ ب  زض اًج بم پ طٍغُ   تَاً س ٖ اؾت زِ ه ٖاظ هطاحل ٖکٗ ؿکٗض ٕفبزتَضّب ٖٗقٌبؾب
هتؼ سز اضائ ِ زٌ س. ث ب      ّٕ ب  حل ضفغ آى ضاُ ٕػول ضا ًكبى زازُ ٍ ثطا يٗاظ اًجبم ا ٖذُطات ًبق

هرتل ف   ّٕب اظ فبزتَضّب ضا ثب اؾتفبزُ اظ هسل کّٗط  ؿکٗض عاى٘ه تَاىٖ ػَاهل ه يٗا ٖٗقٌبؾب
تَاى ثِ ٖ اجطا اًجبم زاز زِ ه ي٘فبزتَضّب ضا زض ح يٗلاظم ًؿجت ثِ ا ّٕب ًوَزُ ٍ ٍازٌف ٖبثٗاضظ
(، 1388(، اثطاّ٘و ٖ ٍ اٌج طٕ )  1387ٍ هؼعظ ٍ ؾ لاهٖ )  ٕ(، زض1389) ٕا ٍ حوعُ ٕزض قبت٘تحق

زض اٗي ظهٌِ٘ اق بضُ  ( 2009) ٍاًگب( ٍ 2009)تکب ٍ لَ٘ؾکب (، 2008) ؾَ ٍ چَ، (2003) چٌ٘گ چبٍ
 زطز.

گ٘طٕ، قطاٍٗ ضٗؿک ٍ  ٍ تهو٘ن ّبٕ هبلٖ ثب اؾتفبزُ اظ تکٌ٘ک قَز هٖپػٍّف ؾؼٖ اٗي زض 
ّبٕ  ٍ ثب قٌبؾبٖٗ يؼف هسل زٌسّب ضا ّط چِ ث٘كتط ثِ قطاٍٗ زً٘بٕ ٍااؼٖ ًعزٗک اًتربة پطٍغُ

ّ ب   پ طٍغُ  ّٔب تلاـ ًوبٗس. ّس  انلٖ اٗي پػٍّف اًتربة ثْتطٗي هجوَػ ثْجَز آى ثطإاجلٖ 
ت. ً َآٍضٕ ان لٖ اٗ ي    بى اؾ  گصاضٕ ٍ اجطا ثب زض ًظط گطفتي ضٍٗکطز ٍ ّس  ؾبظه ؾطهبِٗ ثطإ

پػٍّف ً٘ع اضائٔ ٗک ؾٌجٔ جسٗس زض هحبؾجٔ ضٗؿک هسل هبضزَت٘ع اؾت زِ ثط اؾبؼ تجعٗ ِ ٍ  
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تحل٘ل ذُب ٍ فطآٌٗس تحل٘ل قجکِ فبظٕ َطاحٖ قسُ اؾت. زض اٗي ضٍٗک طز زض هحبؾ جٔ ضٗؿ ک    
 قَز.ػَاهل هرتلف ؾ٘بؾٖ، ااتهبزٕ ٍ غ٘طُ زض ًظط گطفتِ هٖ

ّ بٕ   پػٍّف هطٍضٕ ج بهغ ث ط پ ػٍّف    ٔپ٘كٌ٘زض ثرف  اّسا  پػٍّفثطإ زؾت٘بثٖ ثِ 
 ـاًساظُ ثِ ٍٗػُاضظٗبثٖ ضٗؿک ٍ  ٔاًجبم قسُ زض ظهٌ٘ گ٘ طٕ چٌ س   ّ بٕ ته و٘ن   گ٘طٕ آى ث ب ضٍ

هسل پ٘كٌْبزٕ زِ ثطگطفتِ اظ هسل هبضزَٗتع ثطإ اًتربة ثْتطٗي  ٔقَز. اضائ ذَاّس قبذهِ اضائِ
ٍ  ث٘ بى ق سُ   قٌبؾ ٖ پ ػٍّف   ضٍـزض ثرف  اؾتگصاض  ؾطهبِٗ ّبٕ ابثل اجطا اظ ًظط ٗک پطٍغُ

ٍ  ّ بٕ پ ػٍّف   ثِ ٗبفتِ ٍ ؾپؽ هسل پ٘كٌْبزٕ ثطإ قطزت هلٖ ًفت اٗطاى ثطضؾٖ قسُ اؾت
 گ٘طٕ ٍ پ٘كٌْبزّب پطزاذتِ قسُ اؾت. ًت٘جِ

 پیشینة پژوهش

تربة ز طزُ ٍ  ّبٕ هوکي اً ّبٕ پطٍغُ هحَض ثِ ََض هؼوَل چٌسٗي پطٍغُ ضا اظ ث٘ي پطٍغُ ؾبظهبى
ٖ  زٌّس. پطٍغُ ثِ نَضت ّوعهبى اًجبم هٖ ضؾ ٌس هوک ي اؾ ت    ّبٖٗ زِ ثِ ًظط جسا ٍ هؿتقل ه 

ثطإ هٌبثغ، جلت تَجِ، تؼْس ٍ زؿت اػتجبض ثب ٗکسٗگط ضابثت زٌٌس زِ ثطإ حل اٗي هؼًلات اظ 
ٕ    ( اظ ه سل 1952تئَضٕ هسٗطٗت ؾجس ثْطُ گطفتِ قسُ اؾت. هسل ه بضزَٗتع )   ّ بٕ هؼ طٍ  ث طا

زل٘ ل ان لٖ   ّبٕ ظٗبزٕ زض هَضز آى ن َضت گطفت ِ اؾ ت.     اًتربة ؾجس پطٍغُ اؾت زِ پػٍّف
ؾبظٕ ضٗؿک ٍ ػسم اَوٌ٘بى، ّوطاُ ث ب ح ساز ط ز طزى    تَاى حساالاجطإ هسٗطٗت ضٗؿک ضا هٖ

ّبٕ هسٗطٗت ضٗؿک اؾ ت. الجت ِ   زِ قبلَزٓ انلٖ توبهٖ هسل گصاضاى زاًؿتثبظزُ ثطإ ؾطهبِٗ
زٌس، زِ زض اٗي هقبل ِ  ٗتع اظ ٍاضٗبًؽ ثبظزُ ثِ ػٌَاى ؾٌجٔ ضٗؿک اؾتفبزُ هٖهسل ضٗؿک هبضزَ

ؾؼٖ قسُ اؾت ثب تَؾؼٔ هسلٖ جسٗس هجتٌٖ ثط هسل هبضزَٗتع اظ ؾ ٌجٔ جسٗ سٕ ث طإ هحبؾ جٔ     
 ضٗؿک اؾتفبزُ قَز. 

ػوسُ ابث ل تؼطٗ ف اؾ ت  اٍل: ث ِ ن َضت هفْ َهٖ        ٓهسٗطٗت ضٗؿک زض زٍ هحسٍز ٔزاهٌ
ّبٕ هَجَز زض هحٍ٘ تَجِ ق سُ ٍ ث طإ هقبثل ِ ث ب      هؼٌب زِ ثِ توبم ذُطپصٗطٕ گؿتطزُ، ثِ اٗي

ضٗعٕ نَضت پصٗطز. زٍم: زض هفَْهٖ ٍٗػُ، ٗؼٌٖ اگط ثر َاّ٘ن ه سٗطٗت ضٗؿ ک ث ِ      ّب ثطًبهِ آى
ٕ  نَضت زبضا نَضت پصٗطز، ثبٗس ثطًبهِ ّ بٕ ػو سُ هح سٍز ق َز، ث ِ       ضٗعٕ هقبثلِ ثِ ذُطپ صٗط

 گ٘ طز ثٌ سٕ ن َضت    اٍلَٗ ت  ،پبؾد ّٔبٕ هسٗطٗتٖ، ثطإ ثطًبه توبم جٌجِ ػجبضتٖ ثبٗس ثب تَجِ ثِ
 (.1991)چبپوي، 

ّ بٖٗ ز ِ اّ سا  ؾ بظهبى ضا زض ًظ ط       گصاضٕ ثط اؾبؼ گعٌِٗ ّبٕ ابثل ؾطهبِٗ اًتربة پطٍغُ
(. فطهَل ِ ز طزى   2007، ّبًگگ٘طز ) زٌٌس، نَضت هٖ گطفتِ ٍ اظ هٌبثغ زض زؾتطؼ ً٘ع تجبٍظ ًوٖ

ّ ب ق طزتٖ ضا    ( اًجبم قسُ اؾت. آى1955ّب اٍل٘ي ثبض تَؾٍ لطٕ ٍ ؾبٍٗج ) پطٍغُ هؿئلِ اًتربة



 247 اااااااااااااااااااااااااااا ...پطٍغُ زض اًتربة هسٗطٗت ضٗؿک جسٗس ثطإ  ٖاضائِ هسل

ّ بٕ هَج َز، ً٘ بظ ث ِ      گصاضٕ ضٍٕ تؼ ساز هكره ٖ اظ پ طٍغُ    زِ ثطإ ؾطهبِٗ اًسًِظط گطفت زض
ّب ضا زض هجح ث   . اگطچِ اٗي زٍ، هؿئلِ اًتربة پطٍغُاضزّب ز گ٘طٕ ثطإ اًتربة اظ ه٘بى آى تهو٘ن
تطٗي  ًس. انلٖاُپ٘كٌْبز زازًس اهب ضٍـ هكرهٖ ثطإ حل اٗي ًَع هؿبئل اضائِ ًکطز ثٌسٕ ثَزجِ

( اضائ ِ  1963زِ ثطإ اٍل٘ي ثبض تَؾٍ ٌٍٗگطتٌ ط )  اؾتضٗعٕ ذُٖ  هسل زض اٗي ظهٌِ٘ هسل ثطًبهِ
ّبٕ هَج َز   تط قسى ًؿجت ثِ ٍيؼ٘ت ( هسل ذَز ضا ثب ّس  زبضثطز1966ٕ. ٌٍٗگطتٌط )ُ اؾتقس

ل ٖ، پ بضو ٍ   . اٗي هسل ثؼسّب تَؾٍ پػٍّكگطاى زٗگطٕ ًظ٘ط ُ اؾتااؼٖ تَؾؼِ زاززض زً٘بٕ ٍ
 اًتربة ثطإ گًَبگًَٖ هؼ٘بضّبٕ ٍ ضٍقْب ( تَؾؼِ زازُ قس. ػلاٍُ ثط اٗي، تبزٌَى2008)ج٘ك٘ي 
تطز٘ج ٖ فطآٌٗ س تحل٘ ل     ضٍـ اظ اؾتفبزُ ّب ضٍـ اٗي اظ ٗکٖ اؾت. هؼطفٖ قسُ ّب پطٍغُ ثْتطٗي

 ثتَاً س  پطزاظز ت ب  هٖ ز٘فٖ ٍ زوٖ هؼ٘بضّبٕ ٗکپبضچِ زطزى ثِ زِ اؾت( 1AHP) ؾلؿلِ هطاتجٖ
ٕ  پ٘بزُ ّعٌِٗ ثبلقَُ، شذبٗط ثط حؿت ؾبظهبى ّبٕ هحسٍزٗت زِ ًوبٗس اًتربة ضا ّبٖٗ پطٍغُ  ؾ بظ

 ضٍٗکطز زٍ ثبضا  ّب پطٍغُ (2008) ؾَ ٍ چَ (.2003 ،ججطاى زٌس )چٌ٘گ چبٍ ضا پطٍغُ اتوبم ظهبى ٍ
 ثِ اضظٗبثٖ AHPٍ ثب اؾتفبزُ اظ  زطزًس تؼطٗف هكتطٕ نسإ ٍ ؾبظهبى اؾتطاتػٗک ّبٕ ؾ٘بؾت
ُ  اًتربةثِ  ضٗؿک، ٍ ؾَز زٍ ػبهل گطفتي زضًظط ثب ً٘ع ًْبٗت زض ٍ ّب پطزاذتِ پطٍغُ ؾَز  پ طٍغ

ٕ زاض ف بظٕ   ٍ ه٘بًگ٘ي ٍظى( 2FMEA)اظ تجعِٗ ٍ تحل٘ل آًبل٘ع ذُب ( 2009) ٍاًگبپطزاذتٌس.   ث طا
 ثب ّوطاُ ؾبظٕ ثٌِْ٘ ضٗبيٖ هسل ٗک ضٍـ( 2009). تکب ٍ لَ٘ؾکب زطزًساؾتفبزُ  ضٗؿک اضظٗبثٖ
 ّب آى قطٍع اظ اجل ّب پطٍغُ اضظـ ثِ قٌبؾبٖٗ تٌْب ًِ زِ زازًس اضائِ ً٘ع حق٘قٖ اذت٘بضات تئَضٕ

ٖ  اتر بش  اٗي پ٘كطفت اؾبؼ ثط زِ تهو٘وبتٖ ٍ آى پ٘كطفت ثلکِ پطزاذتِ اؾت  ً٘ ع  ق َز ضا  ه 
 .زٌس هٖثطضؾٖ 

 ـ ّنزض اٗطاى  ّ بٕ هرتل ف ث ِ ثطضؾ ٖ چگ ًَگٖ اًتر بة ٍ        پػٍّكگطاًٖ ثب تَجِ ث ِ ضٍ
نسٗق ضئ٘ؿٖ ٍ  اًس. ّبٕ ثعضگ ثِ ذهَل زض ثرف نٌؼت ًفت پطزاذتِ گصاضٕ زض پطٍغُ ؾطهبِٗ
گ٘طٕ ثطإ ظهبًٖ زِ ضٍاثٍ ٗب ٍاثؿتگٖ ث٘ي  تهو٘ن ٓهؼ٘بض چٌس تطز٘جٖ هسل ( ٗک1390)هبزَئٖ 

3اظ َطٗق ّب ًس. آىثبقس اضائِ زاز طاطاضهؼ٘بضّب ث
Dematel ِضٍاث ٍ ث ٘ي    ؾ بذتبض  تؼ٘ ٘ي  هٌظ َض  ث

 تَجِ ثب هؼ٘بضّب ٗک اظ ّط ٍظى ثطإ قٌبؾبٖٗ( 4ANP)هؼ٘بضّب ٍ ّوچٌ٘ي فطآٌٗس تحل٘ل قجکِ 
ٕ  ثبظذَضز ٍ ً٘ع ثٌِْ٘ ٍ ٍاثؿتگٖ ثِ ُ   ؾ بظ ٖ  ح ل  چٌ س هؼ٘ بض ث ِ اًتر بة ٍ    ،VIKOR5 ؾبظق 

 ّب پطزاذتٌس.  ثٌسٕ پطٍغُ اٍلَٗت

                                                                                          
1. Analytical Hierarchy Process (AHP) 

2. Failure Mode and Effects Analysis (FMEA) 

3. Decision Making Trial and Evaluation 
4. Analytical Network Process (ANP) 

5. Viekriterijumsko Kompromisno Rangiranje 
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ٕ  تهو٘ن ضٍـ اظ اؾتفبزُ ( ثب1385فطز ) ظازُ زطٗن ٍ  گ٘ ط ٖ  ٔقبذه   )چٌ س  ثطً بضز  ث ب  گطٍّ 
 پطٍغُ اًتربة ثطإ ضٗبيٖ هسل ٗک قسُ، تؼ٘٘ي هؼ٘بضّبٕ گطفتي ًظط زض ثب ٍ إ( هق٘بؼ ضتجِ

 گصاضٕ ثطإ ؾطهبِٗ ثٌِْ٘ پبؾد افعاض، ًطم ثب هسل اٗي حل اظ ثؼس ًوَز زِ اضائِ ثطتط ّبٕ  پطٍغ ٗب
 قس.  هكرم  هطثََِ قطزت

( زض پ  ػٍّف ذ  َز، ٗ  ک ضٍـ جسٗ  س ث  طإ اضظٗ  بثٖ ٍ زو  ک ث  ِ 2010) اه٘  طٕ پبز  سٗي
ٍ ضٍـ  AHPّب زض قطزت هلٖ ًفت اٗطاى ثب اؾتفبزُ اظ  گ٘طٕ ثطإ اًتربة ثْتطٗي پطٍغُ تهو٘ن

 AHPپ٘ك ٌْبز زاز.   (1TOPSIS) آل اٗ سُ  فبظٕ تکٌ٘ک تطج٘ح ثطاؾ بؼ هك بثْت ث ِ ضاُ ح ل    
ثِ تجعِٗ ٍ تحل٘ل ؾبذتبض اًتربة پطٍغُ ٍ تؼ٘٘ي ٍظى هؼ٘بضّبٕ اًتر بة پطزاذت ِ ٍ    قسُ اؾتفبزُ

ثٌسٕ ًْبٖٗ ٍ ّوچٌ٘ي حل هك کلات اًتر بة    ثطإ ثِ زؾت آٍضزى ضتجِ TOPSISضٍـ فبظٕ 
بٕ هرتل ف زض  ّ تَاًس ثب تَجِ ثِ تطز٘ت ٍظى گ٘طًسُ هٖ پطٍغُ زوک زطزُ اؾت. زض ًْبٗت تهو٘ن

 گ٘طٕ ذَز ضا ػولٖ ؾبظز. فطاٌٗس، تهو٘ن
ّبٕ ؾ بظهبى ٍ اضتج بٌ ه٘ بى     اگطچِ تَي٘حبت هفهلٖ اظ چگًَگٖ تسٍٗي، اًتربة اؾتطاتػٕ

ّب ثط اؾ بؼ   ّب هُطح قس، اهب ٌَّظ فطآٌٗسٕ ؾ٘ؿتوبت٘ک ثطإ تسٍٗي ٍ اًتربة اٗي اؾتطاتػٕ آى
ل زاذلٖ ٍ ذبضجٖ ثط ٗکسٗگط ٍ ّوچٌ ٘ي ضفت بض   اضتجبٌ ه٘بى هٌظطّبٕ ؾبظهبى، تأث٘طگصاضٕ ػَاه

ّبٕ گصقتِ، تٌْب ٗک ٗ ب چٌ س ف بزتَض ذ بل      . ّوچٌ٘ي زض پػٍّفً٘ؿتگصاض زض اذت٘بض  ؾطهبِٗ
 ٖ تَاً س ثبػ ث    ضٗؿک هَضز ثطضؾٖ اطاض گطفتِ ٍ ثِ ّط فبزتَض ضٗؿک ثِ ػٌَاى ٗک هتغ٘ط زِ ه 

ٕ ضٗؿ ک ث سٍى ًظ ط گ طفتي ػَاه ل      تغ٘٘ط زض ثبظزُ قَز، تَجِ ًكسُ اؾت. اظ َطفٖ، فبزتَضّب
اً س. اظ اٗ ي ضٍ زض اٗ ي     گصاضٕ ثِ نَضت زلٖ هُطح قسُ ٕ ؾطهبِٗ ّبٕ هٌُقِ تبث٘طگصاض زض پطٍغُ

ّ بٕ ًفت ٖ ٍ    ّ ب زض پ طٍغُ   ّبٕ هَجَز ٍ ت أث٘ط آى  هقبلِ ؾؼٖ قسُ اؾت ثب هتوطزع زطزى ضٗؿک
ّ بٕ   اًتر بة ثْت طٗي پ طٍغُ    ثطإگ٘طٕ هٌبؾت  گصاض ثِ تهو٘ن ّوچٌ٘ي ثط اؾبؼ ضفتبض ؾطهبِٗ

ّ بٕ   گصاضٕ ثپطزاظز. ثٌبثطاٗي ثِ زًجبل آى ّؿت٘ن زِ ثساً٘ن فبزتَضّبٕ ضٗؿ ک زض پ طٍغُ   ؾطهبِٗ
ّ بٕ هرتل ف ث ِ چ ِ      ًفتٖ هٌُقِ چ٘ؿت، ه٘عاى تأث٘ط ّط ٗک اظ اٗي فبزتَضّب ثط ثبظزُ زض زٍضُ

 ٖ ف ٖ تأث٘طگ صاض، ضٗؿ ک    ت َاى ث ب قٌبؾ بٖٗ ػَاه ل هٌ     ه٘عاى اؾت ٍ زض ًْبٗت اٌٗکِ چگًَِ ه 
 گصاضٕ ضا زبّف زاز. ؾطهبِٗ

 پژوهش شناسی روش
ضٗؿک اظ لحبِ اّو٘ت تَؾ ٍ   ٓاثتسا ٍظى ّط ٗک اظ ػَاهل ثبلقَپػٍّف ثطإ ضؾ٘سى ثِ اّسا  

قس. ؾپؽ ث ِ چگ ًَگٖ اٗج بز     ذَاّس تؼ٘٘ي اػساز فبظٕ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ تجعِٗ ٍ تحل٘ل قکؿت

                                                                                          
1. Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) 
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تبث٘ط ًؿجٖ ّط ضٗؿک ثط ضٍٕ ثبظزُ ٍ ًحَُ اٗجبز اضتجبٌ ه٘بى ػَاه ل   تؼ٘٘ي زضذت تهو٘ن ثطإ
قس ٍ زض ًْبٗت ثب تَجِ ثِ اٌٗکِ هؼ٘بضّبٕ زض ًظط گطفت ِ ق سُ زاضإ    ذَاّس اٗي زضذت پطزاذتِ
إ فبظٕ، ه٘عاى تبث٘طات ػَاهل هرتلف  ، ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ تحل٘ل قجکِّؿتٌسهبّ٘ت غ٘طاُؼٖ 
ّ بٕ ق طزت   هسل پ٘كٌْبزٕ ثطإ اًتربة پطٍغُ ٍ گصاضٕ، هحبؾجِ بِٗؾطه ٓضٗؿک ثط ضٍٕ ثبظز
  قَز.اضائِ هٖهلٖ ًفت اٗطاى 

ّبٕ ابث ل اج طا اظ ًظ ط     هسل پ٘كٌْبزٕ ثطگطفتِ اظ هسل هبضزَٗتع زِ ثطإ اًتربة ثْتطٗي پطٍغُ
ز ل   ٓثبظز ث٘بًگط هقساض هَضز اًتظبض قَز. اٗي ضاثُِ زِ ث٘بى هٖ ،1 ٔزض ضاثُ اؾتگصاض  ٗک ؾطهبِٗ

ّب هٌْبٕ ز ل ضٗؿ ک ه َضز اًتظ بض حبن ل       گصاضٕ اؾت اظ هجوَع ٍظًٖ تک تک ثبظزُ ؾطهبِٗ
( ٍ فطآٌٗ س  FMEAهٌُق اٗي هسل فبظٕ ثَزُ ٍ اظ زٍ فطآٌٗس تجعِٗ ٍ تحل٘ ل قکؿ ت )  قَز.  هٖ

گصاضٕ اؾتفبزُ  ؾطهبِٗ ّٓبٕ هَجَز ثط ثبظز آٍضزى تأث٘ط ضٗؿک زؾت ثِ( ثطإ ANPتحل٘ل قجکِ )
 ُ اؾت.قس

 (1ضاثُٔ 
 ̃  ∑    

 

   

    ̃  

زل ز ن   ّٓب هٌْبٕ هقساضٕ اؾت زِ ضٗؿک اظ ثبظزهجوَع ٍظًٖ تک تک ثبظزُ ،1ٔ زض ضاثُ
زٌس. زض حق٘قت ّوبى هقساض اًتظبضٕ اظ ثبظزُ ٍجَز زاضز، هگط اٌٗکِ اتفبابتٖ ضخ زّ س ز ِ ث ط    هٖ

 ضٍٕ ثبظزُ زل هب تبث٘طگصاض قَز.

(̃ )  (2ضاثُٔ   ∑∑      
 ̃  

  

   

 

   

   

  

   ̃   ̃   ̃    ̃  (3ضاثُٔ 

. زض اؾ ت پطٍغُ  ٓضٗؿک ثط ضٍٕ ثبظز ٓػَاهل ثبلقَ ٔهجوَع ٍظًٖ )ه٘عاى( تبث٘ط زل٘ ،2 ٔضاثُ
 آٗ س. هٖ زؾت ثِّب زِ ثط ضٍٕ ثبظزُ پطٍغُ تبث٘طگصاض اؾت اظ ٍظى تک تک ضٗؿکf(R) حق٘قت، 

Rij
ٍ  FMEAثبقس زِ ثط اؾ بؼ  ام هiٖام زض پطٍغُ jثٌسٕ ٍ اّو٘ت ضٗؿک اٍلَٗت ،3زض ضاثُِ   
ِ  ضٗؿ ک  ٍ ق ست ضٗؿک زٌتطل -تكر٘ماحتوبل ، ضٗؿک ؾِ ػبهل احتوبليطة اظ   زؾ ت  ث 
 nزض هسل ف َ    قَز.تؼ٘٘ي هٖث٘ي نفط تب ٗک ثطإ ّط ٗک اظ اٗي ػَاهل ػسزٕ فبظٕ آٗس.  هٖ

ام jتبث٘ط ًؿجٖ ّ ط ضٗؿ ک   wRij . اظ َطفٖ ثبقسهٖام iّبٕ پطٍغُ تؼساز ضٗؿک miتؼساز پطٍغُ ٍ 
ٖ  زؾت ثِ ANPهَجَز  ظٍجٖفبظٕ ّبٕ  ثبقس زِ اظ َطٗق هقبٗؿِا م هiٖپطٍغُ ثبظزُ ثط   آٗ س. ه 

 اؾت. آهسُزض ازاهِ ً٘ع تَي٘حبت هَضز ً٘بظ هسل فَ  

    ∑  ̃  (4ضاثُٔ 

 

   

 ∑∑      
 ̃   ̃   ̃    
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    ∑       ∑  ̃  (5ضاثُٔ 
 ̃   ̃   ̃  

  

   

 

   

  

    ∑     ∑   ̃    (6ضاثُٔ 
 ̃   ̃   ̃  

  

   

      

 

   

 

چِ هقساض ثبظزُ زضٗبفت ذ َاّ٘ن ز طز، ت بث٘ط ٍ     ثطإ اٌٗکِ ثساً٘ن ثِ ََض هتَؾٍ ،6ٔ زض ضاثُ
ٍ ّو ِ ضا ث ب ّ ن جو غ     زطزُ ّب يطة هَضز اًتظبض تک تک پطٍغُ ٓاّو٘ت ّط ضٗؿک ضا زض ثبظز

هتغ٘ط ٍ ثِ نَضت اًتظ بضٕ   Xiٍلٖ  اؾتهؼلَم  ،6 ٔضٗؿک زض ضاثُ ٓهقساض ػَاهل ثبلقَزٌ٘ن. هٖ
 .  اؾت

    ∑       ̃  (7ضاثُٔ 
 ̃   ̃   ̃  

  

   

  

∑     ضا جبٗگصٗي   ̃  ،7ٔ زض ازاهِ زض ضاثُ     
 ̃   ̃   ̃  

  
 زطزٗن.     

  ̃  (8ضاثُٔ 

  ∑ ∑  ̃  ̃     
  

  
      

 

    

 

   

 

ث طإ   ،8 ٔضاثُ   ض، زضه َضز اًتظ ب   ٓضٗؿک ٍ ث بظز  ٓثٌٖ٘ تبث٘ط ػَاهل ثبلقَپ٘فتؼ٘٘ي  پؽ اظ
ٖ  ،8، اظ ضاثُٔ ثٌٖ٘ پ٘فه٘عاى پطازٌسگٖ )تغ٘٘ط( اضظٗبثٖ  پبضاهتطّ بٕ اؾبؾ ٖ زض    ق َز.  اؾتفبزُ ه 
 اضائِ قسُ اؾت.  ،1پ٘كٌْبز قسُ زض جسٍلهسل 

 زٔف ضذٌ در مذل پٕطىُبدْعپبرامتزَبْ ت .1 جذيل

 تؼطٗف پبضاهتط تؼطٗف پبضاهتط

n ُّب تؼساز پطٍغ WRij ٖػَاهل ثبلقَُ ضٗؿک تبث٘ط ًؿج j ُام ثط ثبظزُ پطٍغiام 

mi  ضٗؿک پطٍغُتؼساز iام Rij  َُضٗؿکٍظى ٍ اّو٘ت ػَاهل ثبلق j ُام ثط پطٍغiام 

Xp َٕثبظزُ پطتف Xi ُگصاضٕ ؾطهبِٗ ثبظزُ پطٍغ iام 

Wi ُگصاضٕ ؾطهبِٗ ٍظى پطٍغ iام Dij زٌتطل ػَاهل ثبلقَُ ضٗؿک-تكر٘م j ُام ثط پطٍغiام 

f(R) گصاضٕ ؾطهبِٗ ضٗؿک Pij احتوبل ضذساز ػَاهل ثبلقَُ ضٗؿک j ُام ثط پطٍغiام 
      

 امiام ثط پطٍغُ j قست تبث٘طگصاضٕ ػَاهل ثبلقَُ ضٗؿک i ٍ   Sijيطٗت ّوجؿتگٖ ث٘ي پطٍغُ  

 
نٌؼت ًف ت اػ ن اظ    ّٔبٕ هطتجٍ ثب فطآٌٗس تَل٘س ٍ تَؾؼضا قطزت پػٍّفآهبضٕ اٗي  ٔجبهؼ

ه٘ بزٗي ٍ   ّٔ بٕ تَؾ ؼ  قطزت، ّبٕ گبظٕفطآٍضزُگبظ ٍ ، ّبٕ ًفتٖتَل٘سزٌٌسگبى ًفت ٍ فطآٍضزُ
 زٌّس. ّبٕ زل زكَض ٍ ثطذٖ زكَضّبٕ ذبضجٖ تكک٘ل هٖ پبلاٗكگبُ

ّب زاضإ نفبت تقطٗجٖ  آى ّؤًفط هسًظط اطاض گطفت زِ  97آهبضٕ  ٔثب اٗي تَي٘حبت، جبهؼ
ٍ  زضن س 95ث ب ف طو ؾ ُح اَوٌ٘ بى      ّبٕ تَؾؼِ ٍ تَل٘س نٌؼت ًفت ثَزًس.هكتطو زض ثرف
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. اؾتًفط  47آهبضٕ هَضز ًظط  ٔآهبضٕ اؾترطاج قسُ اظ جبهؼ ٔ، تؼساز ًوًَزضنس10ذُبٕ  ٔحبق٘
 هبًٌ س ًوًَ ِ آه بضٕ اظ ً طم افعاضّ بٕ ترهه ٖ       ٓاً ساظ  ٔهحبؾج ٓثطإ اَوٌ٘بى اظ زضؾتٖ ًحَ
Decision Analyst Stats  .ثْطُ گطفتِ قس 

 ت عًامل رٔسکي محبسبٍ اَمٕضکست عًامل رٔسک  فبسْ تجشٍٔ ي تحلٕل

پػٍّكگطاى گصقتِ، پطؾف ٍ ههبحجِ ثب هسٗطاى  ّبٕ پػٍّففبزتَضّبٕ ًْبٖٗ ضٗؿک اظ َطٗق 
ّ بٕ   ّبٕ ًفتٖ زكَض ٍ ثب تَجِ ثِ اجطإ پ طٍغُ  ٍ زبضقٌبؾبى ذجطُ ثرف تَل٘س ٍ تَؾؼِ قطزت

ک، . ثب تؼ٘٘ي ػَاهل ضٗؿک ٍ ثب تَجِ ثِ هفَْم هسٗطٗت ضٗؿقسػظ٘ن ًفتٖ زض گصقتِ اؾترطاج 
گ صاضٕ ضا هك رم زٌٌ س.     ّبٕ ؾطهبِٗ ّب ثط پطٍغُ هسٗطاى ثبٗس ه٘عاى اّو٘ت ٍ چگًَگٖ تأث٘ط آى

ضٗؿک ثب تَجِ ثِ هٌُق فبظٕ، ث٘ي نفط ت ب ٗ ک ث ِ     ٓثسٗي هٌظَض، ٍظى ّط ٗک اظ ػَاهل ثبلقَ
( هَضز اضظٗبثٖ اطاض گطف ت. زض ٍاا غ ث ِ    FMEAتجعِٗ ٍ تحل٘ل قکؿت ) ٔزؾت آهسُ ٍ ثِ ٍؾ٘ل

زض ضٍـ تجعٗ ِ ٍ تحل٘ ل    RPNتَاًٌس ثب اؾ تفبزُ اظ   هتغ٘ط ثَزى ػَاهل ضٗؿک، هسٗطاى هٖزل٘ل 
قکؿت، احتوبل ٍاَع اٗي ػَاهل ضا اج ل ٍ ثؼ س اظ ث ِ ٍج َز آه سى زض زؾ ت گطفت ِ ٍ ق ست         

ث طإ ث ِ زؾ ت آٍضزى     گصاضٕ ضا زبّف زٌّس. ّب ثط ثبظزُ هَضز ًظط ؾطهبِٗ تأث٘طگصاضٕ هٌفٖ آى
RPN  زٌت طل ٍ ق ست پطزاذت ِ    -قکؿت ثِ اضظٗبثٖ ؾِ ثرف احتوبل، تك ر٘م تجعِٗ تحل٘ل
 قَز. هٖ
گصاضٕ زض ّط زكَض ٍ ٗ ب   ثساًس زض نَضت ؾطهبِٗ ثبٗسگصاض اٍل٘ي گبم ٗک ؾطهبِٗزض احتوبل   
ّ بٕ   گصاضٕ ٍ اجطإ پطٍغُ جغطاف٘بٖٗ هوکي اؾت تب چِ ه٘عاى ثب ذُطات ًبقٖ اظ ؾطهبِٗ ٔهٌُق

زض اٗي پ ػٍّف ث ِ زًج بل تؼ٘ ٘ي ه٘ عاى احتو بل ٍا َع ّ ط ٗ ک اظ           ٌطٍاظ اًٗفتٖ هَاجِ قَز. 
. ث ب اؾ تفبزُ اظ هتغ٘طّ بٕ ظث بًٖ،     ّؿ ت٘ن ّبٕ ؾطهبِٗ گصاضٕ ًفتٖ  فبزتَضّبٕ ضٗؿک زض پطٍغُ

 آهس.  زؾت ثِ ،2ه٘عاى احتوبل ضخ زازى ّوبًٌس جسٍل 
زّس زِ  هّٖبٕ ًفتٖ ًكبى  فبزتَضّبٕ ضٗؿک زض پطٍغُ تكر٘م ٍ زٌتطلزٌتطل  -تكر٘م

ّ ب زوت ط ٍ    قَز زِ تأث٘ط هٌف ٖ آى  اجطاچِ ػَاهلٖ ثبٗس پ٘ف اظ اتفب  افتبزى فبزتَضّبٕ ضٗؿک 
تط قَز. اظ اٌٗطٍ ثب زوک هترههبى ٍ ثب تَجِ ثِ هتغ٘طّبٕ ظثبًٖ، تؼبضٗفٖ ثطإ اٗ ي  ابثل زٌتطل
 ًوبٗف زازُ قس.  ،2 زض جسٍل ٍؾُح زض زٍ ثرف تَل٘س ٍ تَؾؼِ اضائِ  10ثرف زض 

قست  گبم ؾَم زض تجعِٗ ٍ تحل٘ل قکؿت ػَاهل ثبلقَُ، زضو ه٘عاى قست تأث٘طگصاضٕ اٗي 
اٗي هفَْم ضا ذبَط ًكبى  FMEAّبٕ زض حبل اًتربة اؾت. قست زض هجحث  فبزتَضّب ثط پطٍغُ

 زّس زِ ؾَُح ّب ضخ هٖ زٌس زِ زض نَضت ٍاَع فبزتَضّبٕ ضٗؿک، چِ پ٘ف آهسٕ زض پطٍغُ هٖ
ًوبٗف زازُ قسُ اؾت. ثب تَجِ ث ِ تؼ بضٗفٖ اظ اٗ ي هَي َع زض ثر ف تَل٘ س ٍ        ،2آى زض جسٍل
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ّبٖٗ تِْ٘ ٍ اظ هترههبى ٍ هسٗطاى نٌؼت ًفت زوک گطفتِ قس ز ِ ًظ طات   تَؾؼِ، پطؾكٌبهِ
 ذَز ضا زض اٗي ثبضُ ث٘بى ًوَزُ ٍ اهت٘بظات ضا هكرم زٌٌس. 

 َبْ وفتٓ در پزيصٌکىتزل -. تعزٔف احتمبل، ضذت ي تطخٕص2جذيل 

 امتٕبس احتمبل ضذت کىتزل-تطخٕص

 (1/0 ،1/0 ،2/0) ضذساز ثؼ٘س تقطٗجب ًبچ٘ع تقطٗجب اُؼٖ

 (1/0 ،2/0 ،3/0) زّس ذ٘لٖ ذ٘لٖ زن ضخ هٖ ذ٘لٖ ذ٘لٖ زن قبًؽ ثؿ٘بض ظٗبز

 (2/0 ،4/0،3/0) زّس ذ٘لٖ زن ضخ هٖ ذ٘لٖ زن قبًؽ ظٗبز

 (3/0 ،4/0 ،5/0) زّس هٖزن ضخ  زن قبًؽ ثِ ََض هتؼبزل ظٗبز

 (4/0 ،5/0 ،6/0) زّس گبُ ٍ ثٖ گبُ ضخ هٖ زوتط اظ هتَؾٍ قبًؽ هتؼبزل

 (5/0 ،6/0 ،7/0) زّس هؼوَلا ضخ هٖ ث٘كتط اظ هتَؾٍ قبًؽ زن 

 (6/0 ،7/0 ،8/0) زّس ظٗبز ضخ هٖ ظٗبز قبًؽ ثؿ٘بض زن 

 (7/0 ،8/0 ،9/0) زّس ذ٘لٖ ظٗبز ضخ هٖ ذ٘لٖ ظٗبز قبًؽ ثؼ٘س 

 (8/0 ،9/0 ،1) زّس ذ٘لٖ ذ٘لٖ ظٗبز ضخ هٖ ذ٘لٖ ذ٘لٖ ظٗبز قبًؽ ثؿ٘بض ثؼ٘س 

 (9/0 ،1 ،1) زّس ضذساز ضخ هٖ ًْبٗت تقطٗجب ثٖ ثسٍى قبًؽ

 
فبظٕ ثِ ذبَط ظٗبز ثَزى فق ٍ ث طإ ثر ف تَؾ ؼِ زض      RPNًْبٖٗ حبنل اظ اجطإ  ًٔت٘ج
 اضائِ قسُ اؾت. ،3جسٍل 

 تجشٍٔ ي تحلٕل ضکست بخص تًسعٍ ّوتٕج .3 جذيل

فبکتًرَبْ 

 رٔسک
RPN احتمبل کىتزل-تطخٕص ضذت 

 1/0 1/0 0.2 9/0 1 1 9/0 1 1 081/0 1/0 2/0 جٌگ

 1/0 2/0 3/0 5/0 6/0 0.7 9/0 1 1 045/0 0.12 2/01 تٌكْبٕ ؾ٘بؾٖ

 1/0 2/0 3/0 3/0 4/0 5/0 9/0 1 1 027/0 1/0 15/0 ػول٘بت ذطاثکبضاًِ

 1/0 2/0 3/0 3/0 4/0 5/0 9/0 1 1 027/0 08/0 24/0 گصاضٕثوت 

زضگ٘طٕ ّبٕ 
 هٌُقِ إ

24/0 08/0 027/0 1 1 9/0 5/0 4/0 3/0 3/0 2/0 1/0 

زن تجطثگٖ 
 هسٗطاى

036/0 016/0 007/0 2/0 1/0 1/0 2/0 1/0 1/0 9/0 0/8 0.7 

ؾ٘بؾت ّبٕ 
ااتهبزٕ ٍ 
 هبل٘بتٖ

063/0 024/0 005/0 3/0 2/0 1/0 3/0 2/0 1/0 0.7 6/0 5/0 

 5/0 6/0 7/0 1/0 2/0 3/0 1/0 2/0 3/0 005/0 1/0 063/0 تغ٘٘ط زٍلت
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 .3 جذيلادامّ 

ٍاثؿتگٖ قطزت 
 ثِ زٍلت

054/0 016/0 007/0 3/0 2/0 1/0 2/0 1/0 1/0 9/0 8/0 7/0 

 5/0 6/0 7/0 7/0 0/8 9/0 5/0 6/0 7/0 175/0 288/0 441/0 تحطٗن

 3/0 4/0 5/0 1/0 2/0 3/0 1/0 1/0 2/0 003/0 008/0 03/0 ًطخ اضظ

 9/0 1 1 1/0 2/0 3/0 1/0 1/0 2/0 009/0 02/0 06/0 ًَؾبًبت ا٘وت

تغ٘٘طات تکٌَلَغٕ 
 ٍ اؾتبًساضزّب

05/0 016/0 009/0 2/0 1/0 1/0 5/0 4/0 3/0 5/0 4/0 3/0 

 3/0 4/0 5/0 3/0 4/0 5/0 1/0 1/0 2/0 009/0 016/0 05/0 تکٌَلَغٕ اسٗوٖ

تجْ٘عات ثب 
 ػوطزبضزطزثبلا

07/0 024/0 015/0 2/0 1/0 1/0 5/0 4/0 3/0 7/0 6/0 5/0 

افعاٗف ظهبى 
 پطٍغُ

09/0 032/0 021/0 2/0 1/0 1/0 5/0 4/0 3/0 9/0 8/0 7/0 

 3/0 4/0 5/0 5/0 6/0 7/0 5/0 6/0 7/0 075/0 144/0 245/0 ضزَز ااتهبزٕ

 5/0 6/0 7/0 5/0 6/0 7/0 5/0 6/0 7/0 125/0 216/0 343/0 تَضم

زبّف تَل٘س 
 ًبذبلم هلٖ

245/0 144/0 075/0 7/0 6/0 5/0 7/0 6/0 5/0 5/0 4/0 3/0 

 4/0 4/0 5/0 5/0 6/0 7/0 1/0 1/0 2/0 015/0 024/0 07/0 حول ٍ ًقل پَل

ثلَزِ زطزى 
 حؿبة ثبًکٖ

042/0 012/0 005/0 2/0 1/0 1/0 7/0 6/0 5/0 4/0 2/0 1/0 

 1/0 2/0 4/0 5/0 6/0 7/0 1/0 2/0 4/0 005/0 024/0 063/0 تؼ٘٘ي ثَزجِ

 4/0 4/0 5/0 5/0 6/0 7/0 1/0 2/0 4/0 015/0 048/0 105/0 زوجَز ثَزجِ

 5/0 6/0 7/0 5/0 6/0 7/0 1/0 2/0 4/0 005/0 072/0 147/0 زبّف زضآهس

هحٍ٘ ظٗؿت ٍ 
 ثْساقت

054/0 016/0 007/0 2/0 1/0 1/0 4/0 2/0 1/0 9/0 0/8 7/0 

ذؿبضات ٍ 
 نسهبت

018/0 004/0 001/0 2/0 1/0 1/0 4/0 2/0 1/0 4/0 2/0 1/0 

 4/0 4/0 5/0 1/0 2/0 4/0 1/0 1/0 2/0 003/0 08/0 03/0 ًكت ذٌَُ لَلِ

 
RPN  ثِ زؾت آهسُ ّوبىRij ُثؼ س ث ِ چگ ًَگٖ    ثر ف   . زضاؾتهسل پ٘كٌْبزٕ  ،3 ٔضاث

اٗجبز اضتجبٌ ه٘بى ػَاه ل   ٓاٗجبز زضذت تهو٘ن ثطإ تبث٘ط ًؿجٖ ّط ضٗؿک ثط ضٍٕ ثبظزُ ٍ ًحَ
ِ اٗي زضذت پطزاذتِ ذَاّس قس. زض ًْبٗت ثب  ٕ  هقبٗؿ  ظٍج ٖ ٍ ث ب اؾ تفبزُ اظ ضٍـ تحل٘ ل      ّ ب

ِ  ٓػَاهل هرتلف ضٗؿک ث ط ضٍٕ ث بظز   ّبٕإ فبظٕ، ه٘عاى تبث٘طقجکِ ؾ جِ  گ صاضٕ، هحب  ؾ طهبٗ
 .قَز هٖ
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 تبثٕز عًامل رٔسک بز ببسدٌ يسن ّي محبسبفزآٔىذ تحلٕل ضبکّ فبسْ 

ظٍجٖ تبث٘ط هؼ٘بضّب ٍ ظٗطهؼ٘بضّب، ث ب   ّٔبٕ هقبٗؿثب تَجِ ثِ ضٍٗکطز فطآٌٗس تحل٘ل قجکِ، هبتطٗؽ
ّ ب   قَز، تب ثت َاى ث ِ زو ک آى   زض ًظط گطفتي ؾَُح ثبلاتط قجکِ ٍ اضتجبَبت زاذلٖ تكک٘ل هٖ

ٖ    ػٌبنط ضا ثِ زؾت آٍضز. ثِ اٗي هٌظَض اظ ته و٘ن ٍظى  ق َز ٗ ک ؾ طٕ     گ٘طً سگبى ذَاؾ تِ ه 
ظٍجٖ ه٘بى زٍ ثِ زٍ ػٌبنط ثب تَجِ ثِ ؾْوٖ زِ زض قبذم ثبلاٖٗ ذَز زاضًس اًجبم  ّبٕ هقبٗؿِ
ٍاثؿتگٖ زاذلٖ ه٘بى ػٌبنط ّط ذَقِ ثبٗس ثِ نَضت ظٍجٖ آظهَزُ ق َز.   افطظٍى ثط اٌٗکِزٌّس. 

تَاًس تَؾٍ ٗک ثطزاض ًو بٗف زازُ ق َز. زض ثؿ ٘بضٕ اظ     هط ثط ضٍٕ ػٌبنط زٗگط هٖتبث٘ط ّط ػٌ
گ٘طٕ هجْن ّؿتٌس. اؾتفبزُ اظ اػساز فبظٕ ّبٕ ظٍجٖ ثِ زل٘ل قطاٍٗ ذبل تهو٘ن هَاضز، هقبٗؿِ

 ِ ّ بٕ ظٍج ٖ ث ب     اثعاضٕ اسضتوٌس ثطإ غلجِ ثط ػسم اَوٌ٘بى ٍ اثْبم اؾت. اظ ؾَٕ زٗگط، هقبٗؿ 
تط اؾت. زض اٗي پػٍّف پطؾكٌبهِ زٍم ثِ هٌظَض اًج بم   هٖ ثطإ زبضقٌبؾبى آؾبىهتغ٘طّبٕ زلا
ّبٕ ظٍجٖ فبظٕ َطاحٖ ٍ زض اذت٘بض زبضقٌبؾبى اطاض گطفتِ اؾت. ثِ ػجبضت زٗگ ط ث ب    اٗي هقبٗؿِ

گ صاضٕ   هَضز ًظط ؾطهبِٗ ٓاؾتفبزُ اظ پطؾكٌبهِ اّو٘ت ًؿجٖ ّط فبزتَض ضٗؿک ٍ تبث٘ط آى ثط ثبظز
 ّبٕ ظٍجٖ اؾترطاج ذَاّس قس. ًفتٖ اظ َطٗق هقبٗؿِّبٕ  پطٍغُ
 

 در بخص تًلٕذ اْ)تبثٕزگذارْ( ارتببط ضبکٍ .1ضکل

ز بضٕ ا طاض زاضً س ٍ ّوچٌ ٘ي ث ِ       ّٓبٖٗ زِ زض ٗک هحسٍز ثب تَجِ ثِ تأث٘ط ٗکؿبى ضٗؿک
ّبٕ  آهسُ زض ابلت ضٗؿک زؾت ثِّبٕ  ّبٕ ثؿ٘بض ظٗبز، ضٗؿک ٍ هقبٗؿِ ّب هحبؾجِهٌظَض زبّف 

 حول ٍ ًقل ٍ تحَٗل

 آة ٍ َّا

 تؼو٘طات ٍ ًگْساضٕ

 ػطيِ ٍ تقبيب

 ضزَز

 ّبٕ هبل٘بتٖ ٍ ااتهبزٕؾ٘بؾت

 جٌگ ٍ تٌف ؾ٘بؾٖ

 تحطٗن

 ًطخ اضظ

 تکٌَلَغٕ ٍ اؾتبًسضزّب

 ظطف٘ت تَل٘س
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ّ بٕ ث بلقَُ ث ِ    ث ِ ػج بضت زٗگ ط ضٗؿ ک    ثٌسٕ قس.  ثبلقَُ ٍ ثبضظ زض ثرف تَل٘س ٍ تَؾؼِ زؾتِ
قَز زِ ػل ت ان لٖ چٌ س ضٗؿ ک ث بضظ ّؿ تٌس. اظ اٌٗ طٍ ث طإ ز بّف           ّبٖٗ گفتِ هٖ ضٗؿک
گ٘طٗن. ثِ ػٌ َاى ه  بل   ّب ّط چٌس ضٗؿک ثبضظ ضا ثِ ػٌَاى ٗک ضٗؿک ثبلقَُ زض ًظط هٖ هحبؾجِ
ٕ   ّبٕ ؾ٘بؾٖ، ػول٘بت ذطاثکبضاًِ، ثوتّبٕ ثبضظ تٌف ضٗؿک ِ   گ صاضٕ، زضگ٘ ط إ ٍ ّ بٕ هٌُق 

 گ٘طٗن.ٌگ ضا ثِ ػٌَاى ضٗؿک ثبلقَُ جٌگ زض ًظط هٖج
اضتج بٌ اج عا زض ق جکِ    ّ ب ضا زض ٗ ک ق جکِ ًك بى ذ َاّ٘ن زاز.       ّب آىتؼ٘٘ي ضٗؿکثؼس اظ 

ثِ تطت٘ت زض ثر ف تَل٘ س ٍ تَؾ ؼِ،     2ٍ  1 ّبٕ تبث٘ط ػٌبنط ثط ٗکسٗگط اؾت. قکل ٓزٌّس ًكبى
 .زٌّس ت ضا ًكبى هٖتِْ٘ قسُ اؾإ زِ ثب ًظط زبضقٌبؾبى اهط اضتجبٌ زضٍى قجکِ

 بخص تًسعٍدر  اْ)تبثٕزگذارْ( ارتببط ضبکٍ .2ضکل 

زض ٗک هؿ ئلٔ  ّبٕ هف٘سٕ اضائِ قسُ اؾت. ّبٕ ضٗؿک ضٍـزؾت آٍضى ٍظى ػبهل ثطإ ثِ
 هقبٗؿٔ ظٍجٖ ٍجَز زاضز. اگط ػسز فبظٕ اٍلَٗت زٍ ف بزتَض ضا  n/2(n-1)فبزتَض  nگ٘طٕ ثب تهو٘ن

 تؼطٗف زٌ٘ن. 9ًؿجت ثِ ّن ضا ثِ نَضت ضاثُٔ 

 (9ضاثُٔ 
j>i ij= (lij,mij,uij),  ã 

i=1,2,…,n-1 
j=2,3,…,n 

 = wگط ٗک ػسز فبظٕ ه ل  ٖ اؾ ت. ث طزاض اٍلَٗ ت اُؼ ٖ فبزتَضّ ب       ًكبى ij  ãزِ زض آى

(w1,w2,…,wn) ِذَاّس آهس: زؾت ثِ، 10إ ثب قطاٍٗ فبظٕ ثِ قطح ضاثُٔ اظ هؿئل 

̃     (10ضاثُٔ 
  

  
  ̃    

 ثْساقت ٍ ػَاهل ظٗؿت هحُٖ٘

 آة ٍ َّا

 اًتقبل پَل

 زضآهس ٍ ثَزجِ
 ضزَز

 ّبٕ هبل٘بتٖ ٍ ااتهبزٕؾ٘بؾت

 جٌگ ٍ تٌف ؾ٘بؾٖ

 تحطٗن

 ًطخ اضظ

 تکٌَلَغٕ ٍ اؾتبًسضزّب

 هسٗطاى تجطثِ زوجَز
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 ، تبثغ ػًَٗت ًبهؿبٍٕ اؾت. 11زٌّسٓ زَچکتط هؿبٍٕ فبظٕ اؾت ٍ ضاثُٔ  ًكبى ~

)    (11ضاثُٔ 
  

  
)  

{
  
 

  
 (

  
  

)     

       
       

  

  
  

    (
  
  

)

       
       

  

  
  

                       

ٖ گ٘طٕ تئَضٕ ثبظٕثطإ حل اٗي هؿئلِ اظ ابًَى حساز ط تهو٘ن ق َز. هؿ ئلِ    ّب اؾتفبزُ ه 
 ، تَؾؼِ ٗبفتِ اؾت.12حساز ط ثِ قطح ضاثُٔ ثٌسٕ  اٍلَٗت

 (12ضاثُٔ 
Maximize L  
                                  

∑   
 
                                          

، ًك بى زاز )ًه طآثبزٕ،   13تَاى ثِ ن َضت ضاثُ ٔ    ضا هٖ 12ثب تَجِ ثِ تبثغ ػًَٗت، ضاثُٔ 
 (.2013ًػاز،  پَض ٍ اثطاّ٘ن حؿ٘ي

 (13ضاثُٔ 

Maximize L  

(mij- lij)Lwj-wi+ lijwj≤ 0 

(uij-mij)Lwj+ wi- uijwj≤ 0  

∑
                                     

                 

 

   

 

  

L = Lهؿئلٔ غ٘طذُٖ ثبلا ظهبًٖ زِ 
* ٍw= w

*
Lثبقس، ثٌِْ٘ ٍ اًبٍت فبظٕ ظهبًٖ ز ِ    

* 

Lزٌٌسُ اؾت. ّوچٌ٘ي  ه جت ثبقس ابًغ
ّبٕ اٍلِ٘ فبظٕ اؾ ت  ث٘بى زٌٌسٓ ًطخ ؾبظگبضٕ اًبٍت *

 Lّبٕ فبظٕ هتٌباى اؾت. ثب تَجِ ث ِ اٌٗک ِ هق ساض    ٍ زض نَضت هٌفٖ ثَزى ثِ هؼٌبٕ اًبٍت
ّبٕ ظٍجٖ زاضإ ؾبظگبضٕ اؾ ت.   ّب ه جت اؾت، ثٌبثطاٗي پطؾكٌبهٔ هقبٗؿِثطإ توبهٖ هبتطٗؽ

اٗي ػَاهل ثط ٗکسٗگط ً٘ع ت أث٘ط   ظٗطا ً٘ؿتضٗؿک ثِ تٌْبٖٗ زبفٖ  ٓزّٖ ثِ ػَاهل ثبلقَ اهب ٍظى
ذَاٌّس گصاقت. ثٌبثطاٗي ٍاثؿتگٖ زاذلٖ ه٘بى ػٌبنط ّط ذَقِ ث ِ ن َضت ظٍج ٖ ٍ اظ َطٗ ق     

ح ل ق سُ ٍ    LINGOً طم اف عاض    ٔقَز. ثطًبهِ غ٘طذُٖ اضائِ قسُ ثِ ٍؾ٘ل آظهَزُ هٖ ،15ضاثُٔ 
ّبٕ تَل٘س ٍ تَؾؼِ زض  گصاضٕ زض ثرف اض ػَاهل ثبلقَُ ضٗؿک ثط ثبظزُ ًْبٖٗ ؾطهبِٗاٍظاى تأث٘طگص

 قَز. هكرم هٖ 5ٍ  4ّبٕ ًفتٖ ّوبًٌس جساٍل  پطٍغُ
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 سزمبٍٔ بخص تًلٕذ ِ. ايسان وُبٔٓ تبثٕزگذار بز ببسد4جذيل 

 يسن وُبٔٓ رٔسک يسن وُبٔٓ رٔسک

ؾ٘بؾت ّبٕ هبل٘بتٖ  028/0 حول ٍ ًقل
 ٍ ااتهبزٕ

084/0 
 026/0 تؼو٘طات ٍ ًگْساضٕ

تغ٘٘طات تکٌَلَغٕ ٍ  065/0 ػطيِ ٍ تقبيب
 اؾتبًساضزّب

072/0 
 037/0 ظطف٘ت تَل٘س

جٌگ ٍ تٌكْبٕ  063/0 آة ٍ َّا
 ؾ٘بؾٖ

287/0 
 147/0 تحطٗن

 147/0 ضزَز ااتهبزٕ 043/0 ًطخ اضظ

 بخص تًسعٍ ّسزمبٔ ِ. ايسان وُبٔٓ تبثٕزگذار بز ببسد5جذيل 

  يسن وُبٔٓ رٔسک  يسن وُبٔٓ رٔسک

 027/0 زوجَز تجطثِ هسٗطاى
ؾ٘بؾت ّبٕ هبل٘بتٖ 

 ٍ ااتهبزٕ
 045/0 اًتقبل پَل 085/0

 074/0 زضآهس ٍ ثَزجِ

ثْساقت ٍ ػَاهل 
 ظٗؿت هحُٖ٘

019/0 
تغ٘٘طات تکٌَلَغٕ ٍ 

 اؾتبًساضزّب
045/0 

جٌگ ٍ تٌكْبٕ  061/0 آة ٍ َّا
 ؾ٘بؾٖ

271/0 
 165/0 تحطٗن

 159/0 ضزَز ااتهبزٕ 046/0 ًطخ اضظ

 های پژوهش یافته

ِ  ٓثب تَجِ ثِ هقساض تأث٘ط ّط ضٗؿ ک ث ط ث بظز    گ صاضٕ ٍ ث ب زض ًظ ط گ طفتي زٍ پ طٍغُ زض       ؾ طهبٗ
ٖ  ثرف ه َضز اًتظ بض پطتف َٕ     ٓزّ ٖ ث ِ ّ ط پ طٍغُ، ث بظز     ت َاى ث ب ٍظى   ّبٕ تَل٘س ٍ تَؾؼِ ه 
 =11m)تَل٘س ٍ تَؾؼِ( ٍ ّوچٌ ٘ي  =2/1nآٍضز. زض ٍااغ زض اٗي پػٍّف  زؾت ثِگصاضٕ ضا  ؾطهبِٗ

ه َضز   ٓ، ث بظز 4 ٔضٗؿک( زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت. اظ اٗي ضٍ ثب تَجِ ث ِ ضاثُ    ٓ)فبزتَضّبٕ ثبلقَ
 97زضنس ٍ ثطإ ثرف تَؾؼِ  87ثبظزٓ هَضز اًتظبض ثطإ ثرف تَل٘س ذَاّس آهس.  زؾت ثِاًتظبض 

ه َضز ًظ ط،    ّٕ ب  ٍ تَؾؼِ ثب تَجِ ثِ ثبظزُ ٘سزٍ ثرف تَل ّٖوجؿتگ ٗتيطزضنس هحبؾجِ قس. 
 زضنس هحبؾجِ قس. 99

   (14ضاثُٔ 

 [ ̃ ]   1 1  ∑  1  ̃1  ̃1  ̃1   [ 1]

11

  1

    1  ∑     ̃   ̃   ̃        

11
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 (15ضاثُٔ 

 [ ̃ ]   1 1  ∑  1  ̃1  ̃1  ̃1     

11

  1

    1  ∑     ̃   ̃   ̃      

  

   

 

∑      ٔزض ضاثُ  ̃ ّوچٌ٘ي ثب جبٗگعٌٖٗ      
 ̃   ̃   ̃  

  
اًحطا  هؼ٘بض ثبظزُ ثِ      

 قَز. حبنل هٖ ،16ضاثُٔ نَضت 

  ̃  (16ضاثُٔ 
  ∑ ∑  ̃  ̃     

  
  
      

 
    

 
     

ّبٕ تَل٘س ٍ تَؾؼِ ثِ نَضت زلر َاُ   گصاضٕ زض ّط ٗک اظ ثرف اٍلَٗت ؾطهبِٗ ،6زض جسٍل 
 . ث٘ي نفط ٍ ٗک زض ًظط گطفتِ قسُ اؾت

 گذارْ َبْ سزمبٍٔ مًرد اوتظبر ي اوحزاف معٕبر در پزيصٌ ِ. ببسد6جذيل 

 ذَقجٌ٘بًِ هتَؾٍ ثسثٌ٘بًِ پطٍغُ

 ببسدٌ اوحزاف معٕبر ببسدٌ اوحزاف معٕبر ببسدٌ اوحزاف معٕبر تًلٕذ تًسعٍ

1 0 2/2% 24.1% 6/6% 7/73% 4/8% 5/93% 

95/0 05/0 2/2% 24.7% 7/6% 8/73% 4/8% 1/93% 

9/0 1/0 3/2% 25.2% 7/6% 8/73% 4/8% 8/92% 

85/0 15/0 4/2% 25.8% 7/6% 8/73% 4/8% 4/92% 

8/0 2/0 4/2% 26.4% 8/6% 9/73% 4/8% 1/92% 

75/0 25/0 5/2% 27% 8/6% 9/73% 5/8% 7/91% 

7/0 3/0 6/2% 27.6% 9/6% 74% 5/8% 4/91% 

65/0 35/0 7/2% 2/28% 9/6% 74% 5/8% 91% 

6/0 4/0 7/2% 8/28% 0/7% 74% 5/8% 6/90% 

55/0 45/0 8/2% 4/29% 0/7% 1/74% 5/8% 3/90% 

5/0 5/0 9/2% 9/29% 0/7% 1/74% 5/8% 9/89% 

45/0 55/0 9/2% 5/30% 1/7% 2/74% 5/8% 6/89% 

4/0 6/0 0/3% 1/31% 1/7% 5/74% 5/8% 2/89% 

35/0 65/0 1/3% 7/31% 2/7% 3/74% 6/8% 9/88% 

3/0 7/0 2/3% 3/32% 2/7% 3/74% 6/8% 5/88% 

25/0 75/0 2/3% 9/32% 3/7% 3/74% 6/8% 2/88% 

2/0 8/0 3/3% 5/33% 3/7% 4/74% 6/8% 8/87% 

15/0 85/0 4/3% 1/34% 3/7% 4/74% 6/8% 5/87% 

1/0 9/0 4/3% 6/34% 4/7% 5/74% 6/8% 1/87% 

05/0 95/0 5/3% 2/35% 4/7% 5/74% 6/8% 7/86% 

0 1 6/3% 8/35% 5/7% 5/74% 7/8% 4/86% 



 259 اااااااااااااااااااااااااااا ...پطٍغُ زض اًتربة هسٗطٗت ضٗؿک جسٗس ثطإ  ٖاضائِ هسل

ٍ آه سُ   زؾت ثِ، هَضز ًظط زض زٍ ثرف ثطضؾٖ قسُ ٓثب تَجِ ثِ هسل پ٘كٌْبزٕ، هتَؾٍ ثبظز
. ّوچٌ  ٘ي ث  ب تَج  ِ ث  ِ اًح  طا  ق  َز زؿ  ط ه  ٖفبزتَضّ  بٕ ضٗؿ  ک اضظٗ  بثٖ ق  سُ ضا اظ آى 

 آٗس.ثَجَز هٖ، 3هَضز ًظط، قکل  ٓهؼ٘بض)پطازٌسگٖ( ٍ ثبظز
 

 . ببسدٌ/رٔسک در ضبکّ فبس3ْ ضکل

گصاض هَضز تَج ِ   گطٗع ثَزى ؾطهبِٗ پصٗط ثَزى ٍ ضٗؿک اظ آًجب زِ زض فطي٘بت هؿئلِ، ضٗؿک
. زض اؾ ت گصاضٕ زض ثرف تَؾؼِ ؾَزهٌس  تَاى ًت٘جِ گطفت زض حبلت ذَقجٌ٘بًِ ؾطهبِٗ اؾت، هٖ

گطٗ ع   گصاضٕ زض ثرف تَل٘س ٍ اگط ضٗؿ ک  پصٗط ثبقس ؾطهبِٗ گصاض ضٗؿک حبلت ثسثٌ٘بًِ اگط ؾطهبِٗ
 قَز. گصاضٕ زض ثرف تَؾؼِ پ٘كٌْبز هٖ ثبقس، ؾطهبِٗ

 گیری و پیشنهادها نتیجه

ّ بٕ   ّ ب اظ ه٘ بى پ طٍغُ    اٗي پػٍّف ٗک هسل جسٗس ث طإ اضظٗ بثٖ ٍ اًتر بة ثْت طٗي پ طٍغُ     
گصاضٕ ثب تَجِ ثِ هسل هبضزَٗتع، زض ثرف نٌؼت ًفت اضائِ زاز. زض اثتسا ٍظى ّ ط ٗ ک اظ    ؾطهبِٗ

 ضٗؿک اظ لحبِ اّو٘ت تَؾٍ اػساز فبظٕ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ تجعِٗ ٍ تحل٘ ل قکؿ ت   ٓػَاهل ثبلقَ

ّبٕ هسٗطاى ٍ هترهه بى،   تَاى اظ َطٗق اؾتطاتػٕهٖ ّؿتٌس ٍ. ػَاهل ضٗؿک هتغ٘ط تؼ٘٘ي قس
اجل ٍ ثؼس اظ ثِ ٍجَز آهسى زض زؾت گطفت ٍ قست ضا ّب  ّب زبؾتِ ٍ زٌتطل آى اظ احتوبل ٍاَع آى

ٍ گ صاضٕ ضا ز بّف زاز.    هَضز ًظط ؾطهبِٗ ٓتبث٘طگصاضٕ هٌفٖ ثط ضٍٕ ثبظز ث ِ چگ ًَگٖ    اظ اٗ ي ض
تهو٘ن ثطإ تبث٘ط ًؿجٖ ّط ضٗؿک ثط ضٍٕ ثبظزُ ٍ ًحَُ اٗجبز اضتجبٌ ه٘بى ػَاه ل   اٗجبز زضذت
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اٗي زضذت پطزاذتِ قس ٍ زض ًْبٗت ثب تَجِ ثِ اٌٗکِ هؼ٘بضّبٕ زض ًظط گطفتِ ق سُ زاضإ هبّ٘ ت   
إ فبظٕ، ه٘عاى تبث٘طات ػَاهل هرتلف ضٗؿ ک   غ٘طاُؼٖ ثَزًس، ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ تحل٘ل قجکِ

 .قسؾطهبِٗ گصاضٕ، هحبؾجِ  ٓضٍٕ ثبظزثط 
ّبٕ ث عضگ هبًٌ س   ّبٕ پطٍغُقٌبؾبٖٗ ضٗؿک ٔاًجبم قسُ زض ظهٌ٘ ّبٕ پػٍّفزض هقبٗؿِ ثب 

 ٕا ٍ حو عُ  ٕزض پ ػٍّف ّبٕ تحطٗن ٍ ًَؾ بًبت ً طخ اضظ ٍ ا٘و ت زض    ّبٕ ًفتٖ، ضٗؿکپطٍغُ
تحق٘ ق تَل٘ س پبز سٗي    ٍ ًق ل، ًگْ ساضٕ ٍ تؼو٘ طات ٍ ظطف٘ ت زض     ّبٕ حولضٗؿک ٍ (1389)
ثٌ سٕ  قٌبؾبٖٗ قسُ اؾت. ػ لاٍُ ث طآى زض ضاثُ ِ ث ب اٍلَٗ ت     ( 2008ٍ ّوکبضاى )( ٍ لٖ 2010)

( ٍ 2010پبزسٗي )، (1389) ٕا ٍ حوعُ ٕزضثب ًتبٗج  پػٍّفّبٕ قٌبؾبٖٗ قسُ ًتبٗج اٗي ضٗؿک
 ّوطاؾتب اؾت. (2008ٍ ّوکبضاى )لٖ 

زض ق طاٍٗ ذَق جٌ٘بًِ    ق س ًف ت، هك رم    ن ٌؼت  هسل زض ثرف تَل٘س ٍ تَؾؼِ ثطضؾٖثب 
ٍ    ضٗؿک زض نَضتتَاى زض ثرف تَؾؼِ ٍ زض قطاٍٗ ثسثٌ٘بًِ  هٖ زض  پصٗط ث َزى زض ثر ف تَل٘ س 

ه سل اضائ ِ ق سُ     فعٍى ثط اٌٗکِگطٗع ثَزى زض ثرف تَؾؼِ ؾطهبِٗ گصاضٕ ًوَز. ا ضٗؿکنَضت 
ٗطٕ ظٗ بزٕ زاق تِ ٍ   ػج٘ي ثَزى ثب نٌؼت ٍ ّوچٌ٘ي ؾبزگٖ ضٍـ حل آى، اًؼُب  پص ٔثَاؾُ

 ق سُ ٍ ث ِ تج غ آى   گصاضاى نٌبٗغ هرتل ف   تط آى اظ ؾَٕ ؾطهبِٗ ّو٘ي اهط هَجت پصٗطـ آؾبى
 ذَاّس قس. ّٕبٕ اجطإ ث٘كتط هَاؼ٘ت

 منابع
. پَقف ضٗؿک ًَؾبًبت زضآهسّبٕ ًفتٖ ثب اؾتفبزُ اظ اطاضزازّبٕ (1388) ض. ٍ اٌجطٕ، ع. .،اثطاّ٘وٖ، م

 .204-173(، 34)3ااتهبزٕ.  ٔآتٖ زض اٗطاى. پػٍّكٌبه

هسٗطٗت  ٔزاًف هسٗطٗت پطٍغُ. اًتكبضات هطزع تحق٘قبت ٍ تَؾؼٓ . ضاٌّوبٕ پ٘کط(1384)ح.  .انَلٖ، ؼ
 .پطٍغُ قطزت هلٖ نٌبٗغ پتطٍق٘وٖ، تْطاى

 (،24)6هٖ، ااتهبز اؾلا ٔهجل .. هسٗطٗت ضٗؿک زض ثبًکساضٕ ثسٍى ضثب(1385) .،ح .م زٗبًتٖ، .،ازجطٗبى،ض
153-170. 

. ثطضؾٖ ػَاهل هَثط ثط تقبيبٕ ًفت زكَضّبٕ زض حبل تَؾؼِ (1389) ؼ.ٍ ضيبٖٗ،  .،جَاّطٕ، ة
هست فطٍـ ًفت اٗطاى ثِ اٗي زكَض )زٍضُ ظهبًٖ   ثٌٖ٘ زَتبُ )هُبلؼِ هَضزٕ ٌّسٍؾتبى( ٍ پ٘ف

 .68-51(، 34)17 ،زاًف ٍ تَؾؼِ ٔ(. هجل1970-2005

تکٌ٘ک  ٔتؼ٘٘ي اؾتطاتػٕ پبؾد ثِ ضٗؿک زض هسٗطٗت ضٗؿک ثِ ٍؾ٘ل (.1389)إ، ا. ٍ حوعُ .زضٕ، ة
ANP (،4)2،هسٗطٗت نٌؼتٖ ًٔكطٗ .ه٘ساى ًفتٖ آظازگبى قوبلٖ( ٔتَؾؼ ٓهَضزٕ: پطٍغ ٔ)هُبلؼ 
75-92. 

http://www.noormags.ir/view/fa/creator/144385/%d8%b1%d8%b6%d8%a7_%d8%a7%da%a9%d8%a8%d8%b1%db%8c%d8%a7%d9%86
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/97527/%d9%85%d8%ad%d9%85%d8%af_%d8%ad%d8%b3%db%8c%d9%86_%d8%af%db%8c%d8%a7%d9%86%d8%aa%db%8c
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ّبٕ  ضٍٗکطز تلف٘قٖ زض تحل٘ل ضٗؿک ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ (.1387) ٍ ؾلاهٖ، ُ. .،ٍ هؼعظ، ُ .،زضٕ، ة
 ًٔكطٗ .(ANPإ) ( ٍ فطآٌٗس تحل٘ل قجکFMEAِعِٗ ٍ تحل٘ل قکؿت ٍ آثبض آى)تج

 .136-107 (،4)14 ،ّبٕ هسٗطٗت زض اٗطاى پػٍّف

 ّبٕ قف پطٍغُ اًتربة هٌظَض ثِ هؼ٘بضُ چٌس تطز٘جٖ هسل . َطاحٖ(1390). ا ،ٍ هبزَئٖ .،نسٗق ضئ٘ؿٖ، ا

 .92-71 (،4)8 ،تحق٘ق زض ػول٘بت ٍ زبضثطزّبٕ آى ٔؾ٘گوب. هجل

ّبٕ ااتهبزٕ حول ٍ ًقلٖ ثب اؾتفبزُ اظ  ّبٕ هُلَة زض ثٌگبُ . اًتربة پطٍغُ(1385)فطز، ض.   ظازُ زطٗن
 .117 -108، (4)4 ،حول ٍ ًقل ٔگ٘طٕ ثطًبزٍ. پػٍّكٌبه ضٍـ تهو٘ن
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